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o Forbrugerne er
imod sundheds-
maerkning af
fodevarer, mener
amerikansk
ekspert

Merkning

AF ESPEN BULL

Forbrugerminister Henriette
Kjeer (K) skal ikke bruge
hverken »trafiklys« (meerk-
ning red-gul-gron) eller
seerlig skat pa fedt og sukker,
hvis hun vil vende de danske
forbrugeres indstilling til sun-
de fodevarer i en mere positiv
retning.

»Det duer ikke. Det skader
mere, end det gavner. For for-
brugerne vil ikke paduttes lo-
ve eller regler om, hvad de ma
og ikke ma,« siger Linda
Gilbert.

»Det handler derimod om
en staerk personlig kommuni-
kation til danske forbrugere,«
tilfgjer hun.

Hun er en kvinde, der om no-
gen kan fortzelle forbrugermi-
nisteren, hvordan forbrugere
reagerer i supermarkederne,
forspeendt en indkebsvogn.
Siden 1990 har hun gennem
det amerikanske analysefirma
HealthFocus International
styret den storste globale un-
dersogelse af forbrugerhold-
ninger til sundhed og fodeva-
rer.

Lidt af et chok

Og hun fik lidt af et chok, da
hun sa tallene fra Danmark,
der i ar for forste gang var
med i den verdensomspaend-
ende undersogelse af forbru-
geres holdninger til sunde fo-
devarer.

Som omtalt i Fodevare-
Sundhed for en méaned siden
er hver tredje danske forbru-
ger ligeglad med alverdens
sundhedsbudskaber, nar der
tages fodevarer ned fra hyl-
derne. Borsen udrabte dan-
skerne som de mindst sund-
hedsbevidste i Norden. Det
var en klar underdrivelse. Vi
er de mindst sundheds-aktive
forbrugere i hele verden, ifol-
ge HealthFocus International.

I undersogelsen var 35 pct.
af danske forbrugere uinter-
esseret i sundhedsaspektet,
nar de kabte ind. Alle andre
landes forbrugere 14 langt ef-
ter pa listen. Sverige 14 naer-
mest med 26 pct. umotivere-
de forbrugere.
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Linda Gilbert mener ud fra sin
erfaring med de amerikanske
forbrugere ikke, at danskerne vil
vare interesseret i mearkning af
fedevarer, som forbrugerminister
Henriette Kjaer har foresldet.

I den positive ende ligger
Indien, Thailand og andre
ostasiatiske lande. Blandt de
europaiske lande kommer
kun italienske forbrugere ind
pa top-10.

Bortset fra at der kan findes
kulturelle og sociale arsager
til, at asiater er langt mere
preeget af forholdet mad og
helbred, er der s& noget speci-
elt med danskerne, der ligger
heltibunden?

»Jeg kan ikke finde anden
forklaring end livsstilen,«
siger Linda Gilbert. »Danske
forbrugere er meget mere
drevet af smag og kvalitet end
af ernaeringsmaessige kompo-
nenter. Og det er der ikke no-
get darligt i, for kan man
samtidig banke noget be-
vidsthed om sundhed ind, er
det godt nok,« tilfgjer hun.

Ingen lovindgreb

Hun erkleerer sig fundamen-
tal modstander af skarpe lov-
givningsindgreb. Erfaringer
fra USA med red-gul-gron-
maerkning har ikke virket.

»Forbrugerne ved jo, at det
sunde valg og det mindre
sunde valg indgér i en slags
sameksistens i den balancere-
de kost. De bryder sig ikke om
at fi en ordre om, hvad der er
en god fodevare, og hvad der
er en darlig fedevare. Hvad
der er en god fodevare for
mig, er maske en darlig fode-
vare for dig. Det er ikke sa
sort/hvidt, og derfor duer det
ikke med hverken red-gul-
gron eller skat pa serligt
usunde produkter,« siger
hun.

Linda Gilberts rad til Hen-
riette Kjeer er, at hun skal
laegge en plan for en meget
malrettet kommunikation til
danske forbrugere. »Hun skal
kommunikere pa en person-
lig made, som er meningsfuld
for forbrugerne,« siger den
amerikanske ekspert i for-
brugerholdninger.

Det er hendes rapporter
om sundhed og mad, verdens
forende fodevarekoncerner
keber for at veere ajour med
nye tendenser i markedet.

»Det er kun bedre informe-
rede forbrugere, der veelger at
blive mere sundhedsbevidste
forbrugere,« lyder hendes
helt banale konstatering.

Linda Gilbert péapeger, at
regerings-programmer  0g
myndigheders anvisninger
kan skade mere, end de
gavner.

»Vi var meget sundheds-
aktive i USA gennem 1990’er-
ne, men de valg, vi tog, har ik-
ke forbedret vores helbred.
Mange anbefalinger fra FDA
(sundhedsmyndighederne)
har faktisk skadet den offent-
lige sundhed mere, end den
har gavnet den. Vi sagde til
folk, at de skulle spise mindre
fedt, men de blev alligevel fe-
dere. For de spiste flere kulhy-
drater. Nu er man tilbage til
low-carb.«

espen.bull@borsen.dk

Fingeren
nedad for
sunde

fodevarer

-

Som omtalt i FedevareSundhed 9. august er hver tredje danske for-
bruger ligeglad med sunde fodevarer ifelge undersagelsen fra Health-

Focus International.

Fadevarer skal
gge livskvalitet

Trends
AF ESPEN BULL

Danske forbrugere vil vaelge
fodevarer ud fra et enske om
at oge livskvaliteten. De vil ik-
ke fylde indkebskurven i su-
permarkedet med henblik pa
at undgé sygdomme.

Sadan lyder spadommen
fra den amerikanske forbru-
gerspecialist Linda Gilbert.

»Folk vil leve leengere, men
de vil samtidig leve livet fuldt
ud,« siger hun.

I USA var det tilbage i sid-
ste arhundred den store jagt
pa at undgé sygdomme, der
drev forbrugernes valg af fo-
devarer. Det @endrede sig i
dette drhundred til, at man
nu seger — med et modeord -
wellness. Det betyder med et
andet modeord: Feeling good
- fysisk, folelsesmeessigt, spi-
rituelt at veere i god balance.
Det har ifelge Linda Gilbert
eendret forbrugsvaner mar-
kant i USA, og det vil ogsa sla
igennem i Europa.

Konsekvenserne

»Du keber ikke fadevarer
efter, om det forhindrer syg-
domme, men efter om det
oger din livskvalitet. Selv for
fedme, USA’s storste sund-
hedsproblem, er det ikke me-
re selve fedmen, der optager
forbrugerne. Det er konse-
kvensen af fedmen, der opta-
ger folk. Om mit barn er upo-
puleert, fordi hun ikke klarer
sig i sportskonkurrencen, om
jeg selv kan veere i det toj, jeg
gerne vil veere i,« siger Linda
Gilbert.

Alt dette vil drive forbruge-
re til at &ndre indkebsvaner.
De kober det, som de mener
er godt for deres livssituation

netop nu samt for deres beha-
gelighed og ogsa gerne for de-
res udseende.

Om danskernes bundposi-
tion pa listen over sundheds-
bevidste indkebere (hver
tredje er ligeglad med sunde
fodevarer) forudser Linda
Gilbert, at der sker en lang-
som @ndring, sd danskerne
efterhdnden beveaeger sig op i
gruppen af »strugglers«.

Det vil ifolge HealthFocus
Internationals segmentering
af forbrugere betyde, at man-
ge flere danskere fremover vil
veere i en yo-yo-position mel-
lem sund mad og usund mad.
I den nye maling er hele 35
pct. af danskerne rubriceret
som umotiverede forbrugere,
nar det handler om valg af
sunde fodevarer. Kun 3 pct. er
sakaldte »strugglers«, der slés
dagligt mellem fladeskums-
kager og slankekure. Det er
den gruppe, der vil vokse i
fremtiden i Danmark.

»Men forbrugere er evoluti-
onere, sa jeg tror ikke, der vil
ske en markant endring de
naeste fire-fem ar. Det athaen-
ger ogsa af, hvordan informa-
tion, meaerkning og sundheds-
anprisninger bliver reguleret i
Danmark,« siger hun.

»Nar berigede fodevarer
har en generelt svag position
blandt danske forbrugere,
skyldes det selvfolgelig, at po-
litikere og myndigheder gar
imod det. Forbrugerne tror pa
udsagn fra eksperter. Da
diaetister og sundhedsprofes-
sionelle i USA for to ar siden
gav ok til berigede fodevarer,
gav det et meegtigt loft i for-
brugernes vurdering af, hvor
vigtigt berigede fadevarer er i
den daglige erneering,«siger
Linda Gilbert.
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